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Kulturalis marketing

Eloszo

Ez a konyv azért késziilt el, hogy 0j utat mutasson a profitorientalt és a non-profit
teriileten dolgozd szakembereknek, és segitse azokat, akik vallalkozast kivannak alapitani,
miikodtetni, de nem rendelkeznek az ehhez sziikséges szakmai ismeretekkel. Hasznos
utmutatast ad azoknak is, akik mar rendelkeznek bizonyos szintli ismeretekkel a vallalkozasok
miikddésérdl és a menedzsmentrdl, mert a konyv az 10j informaciok nyajtasan tul tdmogatja
meglévé tudasuk rendszerezését, és ismereteik mielébbi gyakorlati alkalmazasat is. Ebben a
tavoktatasi tananyagban olyan Osszefoglalast kivanunk nyujtani, amely eligazitja az Olvasoét a
vallalkozadsok és a menedzsment oly sokszor rejtélyes utvesztéiben. A fogalmak pontositasaval,
egységes rendszer felallitasaval és a legujabb szakirodalom felhasznalasaval pontosan azt a
tudast nyujtja, amire ma minden teriileten dolgozo ,,vallalkozénak™ sziiksége lehet. A konyv
alapjan az Olvas6 nemcsak érteni fogja a vallalkozas, a menedzsment és a marketing
miivészetét, hanem képes lesz alkalmazni is a megszerzett tudast.

A hazai menedzsment-szakirodalom szamos konyvet tart szamon, amelyek a vallalkozoi
élet inditasdhoz €s a vallalkozasok eredményes mitkddtetéséhez sziikséges elméleti és gyakorlati
tudnivalokat tartalmazzak. Kevés mil van azonban, amelyekbdl a non-profit szféraban ¢és a
médidban dolgozok, azokkal kapcsolatot tartok is elsajatithatjdk a legfontosabb marketing és
menedzsmentismereteket, amelyek feltétleniil szlikségesek a gyakorlati életben. A modern
gazdasdgban ma mar figyelembe kell venni, hogy az tzleti vallalkozasok, a non-profit
szervezetek és a média kozott egyre szorosabb kapcsolat kialakitasa sziikséges, €s ezt - sajat
érdekeinek megfelelden - mar mindegyik fél felismerte. Az oktatasi csomag elkészitésekor célul
tlztik ki, hogy mindkét teriilet dolgozoi szdmara Osszefoglaljuk a témakor legfontosabb
ismereteit, és ramutassunk az egyes szektorok miikdésének hasonldsagaira és sajatossagaira is.

Napjainkban elengedhetetlen azoknak az ismereteknek az elsajatitdsa, amelyek a
véllalkozési tevékenységet sikeressé, a kornyezeti valtozasokhoz gyorsan alkalmazkodova és
piacorientaltta teszik. A jovoben a vallalkozasoknak nincsen mas lehet6ségiik a fennmaradasra,

mint a jovOorientalt szemléletmod alkalmazasa, a stratégiai gondolkoddsmod kovetése, a piac



fel¢ fordulas és a pénziigyek gondos tervezése. Erre az lizleti (profitorientalt) vallalkozasok
mellett a non-profit szektorban és a média miikodési teriiletén is sziikség van.

Az elmilt tiz évben a fejlett nyugati orszagokban is elkezd6dott a piaci szféraban szerzett
ismeretek hasznositasa a kordbban nem piacosithatd szolgaltatdsokat nyujtd szektorokban.
Egyrészt ezek a teriiletek is piacérzékenyebbé valnak, egyre pontosabban behatarolhatd azoknak
a kore, akik igénylik a szolgaltatast és hajlandok fizetni is érte. Meghatarozhatok azok az
eszk6zOk, amelyek felhasznalhatok az igényeknek megfelelé szolgaltatasok kialakitasaban,
ezeknek az igénybevevokhoz torténd eljuttatasaban, az arképzésben és a kommunikacidban.
Masrészt a profitorientalt teriileten felhalmozott tapasztalatok egy része — a sajatossagokhoz
igazodva - hasznosithatd a nem piaci szolgaltatasokat nyujtd szervezeteknél is. Szem el6tt kell
azonban tartani, hogy az iizleti ismereteket és modszereket csak adaptalni szabad, hiszen a teljes
¢s valtozatlan atvétel hibas kovetkeztetésekhez vezet, mivel ezek alapvetden mas szféraban
alakultak ki. A non-profit vallalkozasoknak és a médianak vannak olyan specialis teriiletei,
amelyek esetében tovabbi tanulmanyozasra, kutatdsra van sziikség, ahol ma még nem éllnak
rendelkezésre olyan letisztdzott elméleti alapok, amelyek egyértelmli utmutatast adnanak az
ebben a szféraban dolgozoknak.

A tananyagban eldszor a marketing alapokkal ismerkedhetiink meg, ezen belill a
fogalmak tisztdzasara, a vallalkozas 1ényegének kifejtésére helyezziik a hangsulyt. Foglalkozunk
a menedzser feladataival és azokkal a készségekkel, amelyek sikeresebbé teszik a menedzseri
tevékenység végrehajtasat. A tananyag masodik felében részletes targyaljuk a marketing
szerepét, a marketinggondolkodas kialakulasat, a marketingszemlélet Iényegét és a marketing
eszkozrendszerét. A fejezetet a marketing szemlélet gyakorlati bevezetésével kapcsolatos
feladatok megtargyalasdval zarjuk. Minden fejezetben rdmutatunk az egyes szektorok
miikodésének hasonlosdgaira és sajatossagaira is.

Az ismeretek elsajatitasat és alkalmazésat az egyes témakorokhoz kapcesolodo szemelvények és
kérdések segitik, amelyek gyakorlati itmutatast adnak a kezdé szakembereknek és a gyakorld
vallalkozoknak is. A tananyag haszndlatdit még eredményesebbé teszi a feladatok megoldasa,
amelyek arra 0sztonzik az Olvasot, hogy sajat vallalkozésa, munkahelye vonatkozéasaban is

hasznositani tudja a megszerzett ismereteit.



1. Bevezetés

1.1. Atananyag alapjai

Ez a tanegység lehetdséget nyljt Onnek ahhoz, hogy a médiamarketing belsd
szerkezetében ¢és gyakorlataban olyan teriiletekrol szerezzen mélyebb ismereteket,
amelyek kozvetleniil kapcsolodnak a szélesebb gazdasagi €s tarsadalmi egységekhez.
A tananyag feldolgozasa keretében lehetdsége nyilik arra, hogy kritikusan tekintse at
sajat eddigi munkdjat ezen a témakoron belill, valamint ennek alapjan fontos
kovetkeztetéseket vonjon le a helyi tarsadalommal, a helyi és orszdgos médiaval és a
politikai megkdzelitésekkel kapcsolatosan. A tanegység keretében részletes
informéciokat kap a marketing szemléletmodjarél, a média és a marketing

Osszefliggéseinek hazai és nemzetkdzi gyakorlatarol.

A tananyag lezarasaként az elvarasok a kovetkezok:

A tanulmanyok befejeztével Onnek képesnek kell lennie arra, hogy

e megallapitsa azokat a tényezdket, amelyek hatassal lehetnek a média egyes
programjaira

o kritikusan értékelje a hasonld problémakorokre koncentrald programok rejtett
informécioit

e clemezze a marketing egészéhez kapcsolodo elemeket.

A tananyag végén Onnek egy esszét, dsszefoglald elemzést kell készitenie olyan
programrol, amely szorosan kapcsolddik a média és a marketing valamely koz0os teriiletéhez,

¢s ehhez feltétleniil szlikséges a konkrét szervezet vagy projekt azonositasa is.



1.2. A tananyag attekintése

Ezt a két kreditet ér6 tanegységet a hallgatok két csoportja valaszthatja.

e Amennyiben az On specializacidja a médiara vagy a marketingre vonatkozik, akkor
varhatoan képes lesz sajat eddigi ismereteit és gyakorlati tapasztalatait 6sszevetni mas
elképzelésekkel, és ez alapjan a sziikséges konzekvenciakat is le tudja majd vonni.

e Amennyiben On nem erre a teriiletre specializalodott, akkor varhatéan képes lesz a
kovetkezO fejezetek informacioinak felhasznaldsaval sajat elgondolast €s gyakorlati

elképzelést kialakitani.

Mindkét esetben tigy gondoljuk, hogy ez a tananyag segitséget nyujt a kritikus elemzéshez
a marketing rendszerek szélesebb teriiletein is. Képessé valik arra, hogy fontolora vegye a 21.
szdzadra felmeriild ujabb és wjabb kihivasokat, valamint az ezekre adhaté valaszokat. A
legtobb média szakember szakaszos képzés eredményeként valik igazi szakemberré, a média
¢és a marketing ismerdjévé, specialistavd, trénerré vagy animatorra. Ezeknek a
szakembereknek a tobbsége csak csekély ismeretekkel rendelkezik a tagabb dsszefliggésekrol.
Ennek a tananyagnak a keretében szélesebb ralatast kivanunk nydjtani a média és a marketing
kiilonb6z6d kapcsolodasi lehetdségeire, valamint a miikodés kiilonbozo tertiletein fellelhetd

sajatossagokra.

Az elsé fontos kérdéskor a marketingre vonatkozik. A marketing jelenleg érvényes
szélesebb korli definicidja magaban foglalja a mind a vallalkozésok, mind a tarsadalom
vallalkozasok kommunikécios folyamataira hasznaljak. A tananyag feldolgozédsa soran a két
kozelitési mod koziil a szélesebb értelmezést kovetjiik, és az egyes fejezeteknél fogunk
részletesebben is kitérni arra, hogy az adott helyen a sziikebb értelmezést mennyiben tekintjiik

érvényesnek.

Az elsé fejezetben tisztazzuk az alapfogalmakat, vizsgaljuk a marketing szélesebb
Osszefiiggéseit. A 2. fejezet a marketing alapfogalmait mutatja be, a 3. fejezet a marketing
informacios rendszerére tér ki. A 4. fejezet a célpiaci marketinget mutatja be, az 5. fejezet
mutatja be a fogyasztoi dontés folyamatat. A 6. fejezet elemzi a marketing-mixet, a 7. fejezet
pedig a promociot részletezi. A 8. fejezetbdl ismerheti meg a médiakommunikéciot
részletesebben, a 9. fejezetbdl a marketingmenedzsment folyamatat sajatithatja el. Munkéjat

esettanulmanyok, specialis feladatok segitik.



A tananyag végén talalhato a zard feladat, amely egy esszé és egy riport készitése olyan
szervezetr6l vagy vallalkozasrol, amely ezen a teriileten dolgozik, ¢és mikddésének
bemutatasa példa értékii lehet hasonlé vallalkozasok, szervezetek szamara is. Amennyiben On
nem ilyen teriileten dolgozik, keresnie kell egy olyan 1étezd céget, médiat amelyrdl zard
munkajat el tudja késziteni. A vallalkozds vagy a szervezet munkatarsaival beszélgetve
lehetdsége nyilik arra, hogy sajat maga tarja fel azokat az Osszefliggéseket, amelyek
fennallnak a média ¢és a marketing kozott. Javasoljuk, hogy fussa at a tananyagot, és az
irAnymutatasok, valamint az egyes témakorok alapjan valassza ki az On szamadra legjobbnak

igérkezo projekt témat.

Ne feledkezzen meg arrol, hogy a kurzus teljesitéséhez, a zar6 anyag megirasahoz Onnek
a hatdlyos torvényekrdl, eldirasokrdl a lehetd legtobb informaciot kell dsszegylijtenie. A
sikeres munka érdekében gyiijtson 6ssze minden feljegyzést, szordanyagot, kurzusok leirasait,
stb. Ez alapjan tobbek kozott a késobbi munkdjat is segitd altalanos képet kaphat a helyi
kornyezet, a helyi média informaciobazisardl, a fontosabb, az altalanos mitkddést befolyasolod

intézkedésekrol.

Megjegyzések

Ennek a tananyagnak a keretében olyan ismereteket szerezhet, amelyek tjak az On
szamara, illetve eddigi ismereteit segitik rendezni, a szélesebb kapcsolodasi lehetdségeket is
feltarva. Ezért fontos, hogy az esettanulmanyokat figyelmesen olvassa el, a segitd kérdések ¢€s
feladatok, megjegyzések alapjan dolgozza is fel az adott témat. A tanulas soran ne feledkezzen

meg néhany kulcskérdésrdl, mint pl.:

e A felvazolt téma és anyagrész hogyan kapcsolodik az eddigi ismereteihez és gyakorlati

munkdjahoz?

e Az egyes esettanulmanyok alapjan milyen kovetkeztetéseket tud levonni a sajat késébbi

tevékenységeivel kapcsolatosan?
e Melyek azok az elemek, amelyeket at tud venni vagy adaptéalhat?

e Milyen eredményeket tud elérni a teljes anyag feldolgozasa utan?



A tananyag zarasaval kapcsolatos kovetelmények

Ennek a résznek a feldolgozasa utan Onnek képesnek kell lennie arra, hogy:

o ¢rtékelje a média és a marketing vitds kérdéseit és irdnyvonalait, kiilonos tekintettel a

tarsadalmi kornyezettel és a vallalkozasokkal kapcsolatosan
e clemezze a hasonlo programok hatterét €s tervezési lehetoségeit

e megvizsgalja hasonld média programok fejlesztésének lehetdségeit szélesebb tarsadalmi

Osszefliggések keretében

e (sszehasonlitsa a kiilonb6z6 szakteriileteknek a témahoz kapcsolodé média és marketing

rendszereit és gyakorlatat

e kitérjen azokra a tényezOkre, amelyek befolyasoljak a kiilonb6zd teriiletek kozott az

elméleti ismeretek €s a gyakorlati tapasztalatok informacioinak dramlasat.

Ajanlott irodalom

Gulyas, P. — Lang, E. — Vizy, [: Természeti, Kornyezeti nevelés mint a nevelés megljitdsanak

lehetésége. TKTE, Budapest, 1993
Palmer — Neal: A kornyezeti nevelés kézikonyve. Korlanc, Budapest, 1998
A kornyezeti nevelés megtervezése Europaban. FKI — KTM, Budapest, 1997
Nagy, M.: Szempontok a kornyezeti neveléshez. Pécs, 1996

Sz6116si, E.: Kornyezetvédelem és tarsadalom. SzenA, Szeged, 1997



1.3.  Hogyan tanuljon?

A tananyag elsajatitisdhoz Onnek sziiksége lesz
e atanulési segédletre
e aszOveggyljteményre, amely az esettanulmanyokat tartalmazza

e az ajanlott irodalom egy részére

Idobeosztas

A sikeres tanulas érdekében vegye figyelembe a tdvoktatdssal kapcsolatos altalanos

1d6beosztasi utmutatot.

Ne feledkezzen el arrdl, hogy viszonylag rovid id6 all rendelkezésére a zard projekt
elkészitéséhez. Ezért javasoljuk, hogy mar a tanulas els6 harom hetében valassza ki azt a
témakort, amelyrdl a dolgozatat késziteni fogja. Ehhez sziikség szerint vegye igénybe a tutor
segitségét is. Az egész tananyag attekintése utan hagyjon idot arra is, hogy elemezni tudja,
milyen modon fiiggnek Ossze a leirtak a mas teriileten tanultakkal, mivel ez segiti, hogy a

kornyezeti nevelésrdl és a fejlesztésrol atfogd ismeretekkel rendelkezzen.

Z.aro feladat

Ennek a targynak a teljesitéséhez rovid esszét és riportot, média anyagot kell irnia a
megadott informacidk alapjan 10-15000 karakter terjedelemben. Javasoljuk, hogy munkajat
szamitogépen, szovegszerkesztdvel készitse el. Dolgozatat a tartalom, a tananyaghoz és a
képzéshez valo illeszkedés, a stilus €s a formai megjelenés alapjan értékeljiik. A sikeres
teljesitéshez legalabb 50%-0s eredményt kell elérnie. Amennyiben ez nem sikeriil, egyszer
nyilik lehetésége az ismétlésre. A sikeres munka érdekében sziikség szerint vegye igénybe

tutora segitségét.

Dolgozatat nyomtatott forméaban, Osszetiizve, de nem bekotve illetve nem spirdlozva

kell beadnia.



Tovabbi feladatok

Vegye figyelembe, hogy a zar6 feladat elkészitéséhez nagyon sok informaciot kell
gyljtenie a szervezetek miikodésérdl, a torvényi szabalyozasrol, a helyi szokésokrol, a

tarsadalmi kornyezetrdl, valamint a gyakorlati munkarol.

A tananyag elsajatitasa soran elemeznie kell sajat korabbi hasonld tevékenységét
vizsgalva az eltéréseket. Ossze kell hasonlitania a gyakorlatot és a meglévé informaciokat
tobbek kozott a jelenlegi média ¢és marketing tevékenységre ¢s annak fejlesztésére
vonatkozoan. El kell készitenie az esettanulmanyok feldolgozasat, esetleg kritikajat.

Részletesen elemeznie kell a kulcsteriiletek elméleti dsszefiiggéseit.

Munkaja értékeléséhez a fenti feladatok koziil legalabb egynek a vazlatat, révid
leirasat dolgozatdhoz mellékelnie kell. Ezt nem sziikséges szovegszerkesztovel késziteni, de
amennyiben erre mddja van, szivesen vessziik a szerkesztett format is. Ennek a feladatrésznek
a célja, hogy lassuk, hogyan késziti el6 a zard dolgozatat, milyen modszereket hasznal a

sikeres munka érdekében.

Segitségek

Most is figyelmeztetjiik, ha valahol elakad, ne egyediil probaljon ragddni a probléman.
Vegye igénybe a tutor segitségét, konzultaljon csoporttarsaival, latogasson el olyan helyekre,

ahol média kapcsolatokkal, intenziv marketing munkaval, promocidval foglalkoznak.
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1.4. A szoveggyiijtemény hasznalata

A szoveggyljtemény mindig adott teriilethez tartozd esettanulmanyokat, cikkeket
mutat be. Ez segiti a téma megértését, az osszefliggések feltarasat és a gyakorlati hasznositast.
A tananyag mindig tartalmazza, hogy melyik esettanulmanyt, cikket kell elolvasni a tovabbi
munka érdekében. Amikor a jelzést latja, keresse ki a szoveggyljteménybdl a megfeleld
esettanulmanyt, cikket, és olvassa at. Addig folytassa az eset feldolgozasat (akar tobbszori
atolvasassal is), amig a kérdésekre valaszolni tud, illetve a feladatokat képes lesz megoldani.
Ezt kdvetden térjen vissza a tananyaghoz, folytassa a tanuldst. Amennyiben valamelyik
esettanulmannyal, cikkel nem boldogul, vegye fel a kapcsolatot a tanuldst segitd

szakemberrel, tutorral.
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2. Feladatok megoldasa

2.1. Elvarasok

A tananyagot két dolgozat leadasaval teljesitheti:
o Készitenie kell egy 1500-2000 szavas dolgozatot a marketing alapjai témakorbol.
o Készitenie kell egy 1500-2000 szavas dolgozatot a média témakorbdl.

A feladatgylijtemény felhasznéalasaval

Amennyiben akarja, vizsgalhatja egy adott téma adaptalasanak lehetdségeit, vagy
valaszthat sajat gyakorlatdhoz, érdeklédési koréhez szorosan kapcsolodo teriiletrdl is témat. A
valasztasat elézdleg a tanegység tutoraval kell egyeztetnie, és meg kell felelnie a tanulasi

kimenetben megfogalmazottaknak.

Mindig tartsa szem el6tt a feladat terjedelmét, lehetdség szerint ne 1épje tal a megadott

limitet.

Sziikséges, hogy mindegyik dolgozathoz készitse el az onértékeld lapot.

Az elkészitett két munkanak egy-egy példanyat adja be az intézménynek A4 méretben
szerkesztve, nyomtatva. A dolgozatok nem keriilnek hagyomanyos modon értékelésre, tutora
fog részletes visszacsatolast adni, amely segitséget nytjthat tovabbi munkdajaban. Sajat céljai
mutatjdk meg, hogy munkéja hogyan alakulhat a tananyag feldolgozasa soran, €s hogyan

késziilhet el sikeresen a zar6 dolgozat.

Dolgozatabol harom példanyt készitsen, a bekiildott példany mellett sajat kényelme

érdekében otthon is flizzon le egyet, és tutoranak is juttasson el egy masikat.

12



2.2. A tananyag tanulasi kimenetei

Ennek a tananyagnak a befejezése utin Onnek képesnek kell lennie arra, hogy

e meghatdrozza azokat a tényezdket, amelyek fontosak a kiilonb6z6 marketing programok
felépitésében
o kritikusan értékelje ezeknek a programoknak a rejtett tizeneteit

e clemezze a marketing és a média Osszefiiggéseit.

2.2.1 A tananyag tanulasi kimenetei

Ertékelje a jelenlegi vitdkat és irdnyzatokat a média és a marketing kolcsonds

Osszefliggésein beliil, kiilondsen a kdrnyezeti nevelés €s fejlesztés vonatkozasaban.

e Elemezze a média és a marketing programok tervezésének és fejlesztésének a racionalis

hatterét.

e Fontolja meg szélesebb tarsadalmi kontextusban ezeknek a média és marketing

programoknak a fejlesztési lehetdségeit.

e Vesse 0ssze a fejlett orszagok ¢€s a fejlodd orszagok média és marketing példait az egyes

programokban.

e Fontolja meg az elméletek és a gyakorlatok atvitelét, adaptalhatosagat a kiilonbozo

szektorok ¢€s régiok kozott.

13



2.3. A zaré dolgozat kovetelményei

Tartsa szem el6tt az alabbiakat, mieldtt hozzakezdene a zar6 dolgozatahoz.

Tartalom

Meghatarozta a legfontosabb tanulasi kimeneteket?

o Megvalaszolta és rogzitette a legfontosabb kérdéseket?

e Meghatérozta az érdemi, Iényeges, relevans ismereteket és informacidkat? Elég széles

ismereti bazis all rendelkezésére? Felhasznalta a legfontosabb megadott irodalmakat?

e Egyértelmiien meghatarozta a téziseket a feladatdhoz?

e Sikeriilt kritikus szemszogbdl megértenie az elméleteket, témakat, problémakat és

kérdéseket? Az eddigi tapasztalatai megfeleléen demonstraljak a kritikus elméleteket?

Mennyiben alapulnak ezek a kritikai nézetek evidenciakon?

e Képesek a tanuldk azonositani a megfeleld kortilményeket az elméletek alkalmazasahoz?

Adottak a fennallo problémak megoldasai? Képes Osszegezni az egymastol elkiilontilt

optimalis megoldasokat? Képes tudatositani az adott megoldasok korlatait?

o Képes alkalmazni a hasznalt elméleteket, koncepciokat, elveket, modszereket a marketing

¢és a média teriletén belul?

e Elgondolasai koziil melyek tekinthetdk alapvetden Gjnak, és ezek milyen 6sszefiiggésben

allnak a meglévo elgondolasokkal?
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Folyamat

Felhasznalta az evidenciakat az érvek, az ismeretek 0sszegzésére, alkalmazott

feljegyzéseket, megismerte a szakirodalmat?
e Az ¢érvei tisztan végigkovethetok a dolgozata rendszerében? A konkluzi6 tiszta és érvekkel
jol alatamasztott? Az érvek jol fokuszaltak, egymasra éplilnek és megfelelnek a téma

szempontjabol?

e Dolgozata stilusa, preciz, tiszta, egyértelmi? Elvégezte a helyesirasi és a nyelvtani

ellendrzést? Dolgozatanak szintje megfelel a posztgradualis képzés szinvonalanak?

e A szdveg hosszusaga megfelel az elvarasoknak?

o Kinézetében, szerkesztésében ¢és teljes megjelenésében a dolgozat forméja megfelel az

egyetemen elvart esszének vagy riportnak?

Dolgozatat gyengébbnek mindsithetik a nem megfeleld szerkesztés, kinézet, vagy a
fentiekben megadottaktdl valo eltérések esetén. Amennyiben dolgozata hosszabb a megadott

maximumnal, a javito tanar esetleg nem mindsiti.

2.4.  Onértékelés

Miel6tt postazna a kész dolgozatat, meg kell irnia az 6nértékelést. Ennek tartalmaznia kell
e A tananyag tutordnak jovahagyasaval az anyag Gjratargyaldsainak részleteit (amennyiben

elfogadtak).

e Azoknak a tanulasi kimenetek részleteit, amelyek a dolgozataban megjelennek.
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Az onellenérzé feladatok célja, hogy attekintse sajat maga a tanulasi folyamatot, a
sajat ismereteinek valtozasat, a megszerzett tudas hasznosithatosagat. Az onértékeld lap mellé
célszerli, ha eldmeneteli jelentést is készit, amelyben leirja a tanulasi folyamat
eredményességét (esetleg eredménytelenségét), hasznosithatdosagat a sajat gyakorlataban. Ne
feledje, hogy az oOnértékeld lap megkiildésével nem csak sajat munkajat értékeli, hanem
segitséget nyujt a tananyag tovabbi fejlesztéséhez.

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy lehetség nyilik a targyilagossag, a kritika és az
elfogadas fejlesztésére, sajat erdsségeinck ¢és gyengeségeinek felismerésére és ezeken
keresztiil sajat eldadokészségének fejlesztésére. Az eredmények azt mutatjak, hogy azok a
tanulok, akik az onértékelési folyamatban részt vettek, hatarozottan jobbak lettek a kiilonféle

megnyilvanuldsok, eldadéasok terén.

2.5. Ellenorzo lista

Mielott megtervezné dolgozatat

e A tanulast segitd munkafiizet alapjan ellendrizze ismét az irott esszéhez és riporthoz adott

tanacsokat.

e Figyelmesen olvassa el a feladatot, sziikség szerint értelmezze tarsaival, tutoraval.

Mielott elkezdené irni a dolgozatdt

e Vazoljon fel megfeleld tervet, sziikség szerint beszélje meg tutoraval, aki

megjegyzésekkel segitheti munkd;jat.
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Mielott feladna dolgozatdt, iigyeljen az alabbiakra:

A tartalomnak megfelelé bevezetést készitett?

Dolgozata megfelelden strukturalt, szerkezeti szempontbol is elkiiloniilnek a logikailag

eltérod részek?

Megfelel6 végkovetkeztetést vont le, amely 6sszefoglald, és megoldast ad a felvetett

problémara?

Gondoskodott arrol, hogy allitasaihoz az evidenciakat felhasznalja?

Sajat feltételezései és elgondolésai tisztazottak?

Az irodalomjegyzék egyértelmii, megfelel az eldirasoknak?

Atolvasta a kurzus tananyagat és a szoveggyiijteményt? Az irodalmat és az ajanlott

irodalmat atolvasta, feldolgozta és felhasznalta?

Stilusa tiszta és megfelelden direkt, a célra iranyuld? (Dolgozatat lehetdség szerint egyes

szam elsé személyben irja!)

Ellendrizte a szerkezeti felépitést, a helyesirast, a fejezeteknek a beosztasat?

Az anyagat gépelve, megfeleld kinézetben készitette, ligyelt a margokra, a fejlécre, a

lablécre, a sorkdzre, a fejezetek térkozére, a sorkiegyenlitésre?
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Ne tegye

Ne kezdjen rogton irni abban a reményben, hogy elég a feladat eldirasainak formailag

eleget tenni.

Végezze el

Kérje meg baratait vagy kollégait, hogy olvassak at dolgozatat, mondjanak véleményt

a szerkezetérol és stilusarol.
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3. Segito abrak bemutatasa

Figyelmeztetés

R

Modul olvasokonyv:

L1

Ajanlott irodalom:

/

Olvasmanyhoz kapcsolodo kérdések:

?

Feladatok:

~

Kotelezo feladatok:

77

Valaszthato feladatok:

7

Bevezetés

|

figyelem felhivas:
\ A/

2 &



Olvassa el figyelmesen (fontos részlet a szovegben, amelyhez kérdés kapcsolodik):

_|_

Elore utalas

=

Visszautalas

=

Elszomorito6 tények

®

Hasznélja az internetet!

Osszefoglalas

2
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4, Fontos tudnivalok

R

Ebben a modulban tiz fejezet talalhato. Minden modul tartalmaz megtanulando
anyagot, amit el kell sajatitani és kiegészitd ismereteket, amelyek a megértést, vagy a
részletesebb elmélyiilést nyajtjak. A tananyag és az olvasmanyok kolcsondsen szolgaljak a

megértést és az elmélytilést, tartalmilag egymasra épiilnek

Javasoljuk a tanulds helyes iddbeosztasat, hogy maradjon id6 az egyes fejezetek
kozotti osszefliggések felismerésére, ha lehet, ne halassza a tanulést az utolsé iddszakra, ill. a

raforditott id6t ne legyen tilzottan széthuzott.

Ahhoz, hogy eredményesen tudjon részt venni a modul hétvégi konzulticidin,
sziikséges a modul tanuldasdnak iddbeni elkezdése a sziikséges fejezetek feldolgozasara,

OnellenOrzésre.

A helyes idébeosztast a Tananyagismerteto és elokészité anyag tartalmazza. Barmilyen
1dovel, tananyaggal kapcsolatos probléma esetén 1épjen kapcsolatba a csoportfeleldssel vagy a

szakmai konzulenssel.

a. Az olvasokonyvek

Modul olvasokényv:

L1

A modulhoz tartozd olvasokonyv, vélogatott cikkek gylijteménye mas szerzok
munkdibol, amelyek mas uton nehezen lennének hozzaférhetok és beszerezhetok. Szakmai

szinvonalukban ¢és szintjiikkben, ill. stilusukban egészen kiilonbozéek lehetnek. Ezeket a
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szovegeket elolvasasra és elemzésre javasoljuk. Elolvasasuk nélkiil a kordbban emlitett

eredmények nem elérhetdek.

Ajanlott irodalom:

}

megismerésében, ill. a dolgozat megirasadhoz, valamint a szébeli beszamoldéhoz nyujtanak

Olyan konyvek, szovegek, amelyek hasznosak lehetnek a téma részletesebb

segitséget.
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b. Egyéb tevékenység

Irdsbeli dolgozat:

Ehhez a modulhoz egy dsszesen 2500-3000 szavas irdsbeli dolgozatot kell irni. A lehetséges
témakat a tankonyv végén megadjuk. Ha kivanja, a tutorral egyeztetve mas kapcsolodo témat
is valaszthat, amely kozelebb van a tevékenységéhez, vagy az érdeklédéséhez. Minden

alkalommal végezze el a sz6szam ellendrzést, és maradjon a megadott hatarértéken beliil.

Hallgatoi vélemény:

Tekintettel arra, hogy egy kisérleti anyagot tart a kezében, melynek végleges valtozata a 8.
Modul megjelenése és az észrevételek beépitése alapjan fog megsziiletni, minden hasznos

észrevételt orommel fogadunk.

Feladatok:

?)

A tankOnyvben szamos helyen taldlhato kotelezd és valaszthatd feladatok leirdsa. Probalja

mindegyiket értelmezni eldszor, hogy mi a konkrét feladat.

Olvasmanyhoz kapcsolodo kérdeések:

?

Segiti az elolvasast, biztositva a kulcskérdések megtaldlasat. A tanuldsi folyamathoz

nyujtanak segitséget.
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Kotelezo feladatok:

77

Nagyon fontos tartalomra vagy elméletre vonatkoznak és segitenek a Iényegre wvald

koncentralasban, feltétleniil javasoljuk ezek elvégzését.

Valaszthato feladatok:

7

Altaldban hosszabbak és gyakran a gyakorlathoz kapcsolodnak. Erdemes azt valasztani,
amelyeket a dolgozataba be lehet épiteni. Probaljon meg, minden valaszthaté tevékenységet

teljesiteni, €s ahogy lehet, valaszoljon a kérdésekre.

Idébeosztas:

A munkastilusatol, és a korabbi ismereteitdl fiigg. Javasoljuk, hogy 5-20 percet szanjon a
legtobb tevékenységre. "Hossza" tevékenységek a 20-60 percig, vagy hosszabb ideig tartd

folyamatos tevékenységek.

Az irasbeli dolgozat, feladat elkiildése:

Kiildjon el az irasbeli dolgozattal egyiitt két elvégzett feladatot (1-2 oldal A 4-es lapon, ne
tobbet). Eltéréen a dolgozattdl ezeket nem kell mindig gépelni, ill. szerkeszteni, de 1ényeges,
hogy olvashatoak legyenek. Ezek nem lesznek osztalyozva, vagy formalisan értékelve, de a
szakmai konzulensnek hattér- informdaciot nyujtanak a tovabbi segitség nyljtasahoz, mivel

célszerli megismernie, hogy hogyan dolgozta fel a modul anyagat.
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Tervezeés:

Amint a Tanfolyamismertetd és felkészit anyagban is szerepel, 25-30 orat érdemes hagyni az

irasbeli dolgozatra.

Konzultacios lehetoségek:

Ha problémakba titkdzik, ne probalkozzon egyediil megoldani azokat.
Segitségére van a

- szakmai konzulens

- mas hallgatok

- a csoportfelelds.
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